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ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV 

(Data Processing Agreement - DPA) 

podla clanku 28 Nariadenia (EU) 2016/679 (GDPR) 

 

Verzia: 1.0 

Datum ucinnosti: 27.02.2026 

ZMLUVNE STRANY 

SPRACOVATEL: 

GSC, s.r.o. 

Sidlo: Rajcianska 32, 821 07 Bratislava 

ICO: 44952210 

DIC: 2022893961 

Zapisana v: Obchodnom registri OS Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka c.: 27.02.2026 

Kontakt DPO: dokumenty@lexiai.sk 

(dalej len "Spracovatel" alebo "Lexi AI") 

 

SPRAVCA: 

Pouzivatel sluzby Lexi AI, ktory uzatvoril Zmluvu o pouzivani sluzieb (Terms of Service) 

(dalej len "Spravca" alebo "Zakaznik") 

 

(Spracovatel a Spravca spolocne dalej len "Zmluvne strany" alebo jednotlivo "Zmluvna strana") 

PREAMBULA 

(A) Spracovatel prevadzkuje SaaS platformu Lexi AI, ktora poskytuje pravne sluzby vratane spravy 
lehot, generovania dokumentov, KYC/AML compliance a AI asistenta. 

(B) Spravca pouziva sluzby Lexi AI a v ramci ich pouzivania zadava do systemu osobne udaje 
svojich klientov a tretich osob. 

(C) Spracovatel spracuva osobne udaje v mene Spravcu, a preto je potrebne uzatvorit tuto zmluvu 
v sulade s clankom 28 GDPR. 

(D) Zmluvne strany sa dohodli na nasledujucom: 

CLANOK 1 - PREDMET ZMLUVY 

1. 1.1 Predmetom tejto zmluvy je uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spracuvani 
osobnych udajov Spracovatelom v mene Spravcu. 

2. 1.2 Tato zmluva sa vztahuje na vsetky cinnosti spracovania osobnych udajov, ktore 
Spracovatel vykonava pri poskytovani sluzieb Lexi AI Spravcovi. 

3. 1.3 Tato zmluva tvori neoddelitelnu sucast Zmluvy o pouzivani sluzieb (Terms of Service). 

CLANOK 2 - UCELY A POVAHA SPRACOVANIA 
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1. 2.1 Spracovatel spracuva osobne udaje vylucne na nasledujuce ucely: 

• Poskytovanie sluzieb platformy Lexi AI 

• Sprava lehot a terminov 

• Generovanie pravnych dokumentov 

• KYC/AML screening a compliance 

• AI asistent a analyza dokumentov 

• Ukladanie a sprava dokumentov 

• Technicka podpora a udrzba 

2. 2.2 Povaha spracovania zahrna: zber, zaznamenavanie, organizaciu, strukturovanie, 
ukladanie, upravu, vyhladavanie, prehliadanie, pouzivanie, anonymizaciu a vymazanie osobnych 
udajov. 

CLANOK 3 - KATEGORIE OSOBNYCH UDAJOV 

1. 3.1 Spracovatel moze spracuvat nasledujuce kategorie osobnych udajov v mene Spravcu: 

Kategoria Priklady 

Identifikacne udaje Meno, priezvisko, datum narodenia, rodne cislo, cislo OP 

Kontaktne udaje E-mail, telefon, adresa 

Profesne udaje Zamestnanie, pozicia, ICO, nazov firmy 

Financne udaje Cislo uctu, platobne informacie 

Pravne udaje Spisove znacky, sudne rozhodnutia, zmluvy 

KYC/AML udaje Vysledky overovania, PEP status, sankcne kontroly 

2. 3.2 Spracovatel standardne nespracuva osobitne kategorie osobnych udajov (cl. 9 GDPR). 
Ak Spravca nahra do systemu dokumenty obsahujuce taketo udaje, nesie za to plnu 
zodpovednost. 

CLANOK 4 - KATEGORIE DOTKNUTYCH OSOB 

Spracovanie sa moze tykat nasledujucich kategorii dotknutych osob: 

• Klienti Spravcu (fyzicke osoby) 

• Zamestnanci klientov Spravcu 

• Statutarni zastupcovia a kontaktne osoby klientov 

• Protistrany v pravnych sporoch 

• Svedkovia, znalci a ine osoby v pravnych veciach 

• Osoby uvedene v dokumentoch nahratych do systemu 

CLANOK 5 - POVINNOSTI SPRACOVATELA 

5.1 Spracovatel sa zavazuje: 

• (a) Spracuvat osobne udaje len na zakladenie dokumentovanych pokynov Spravcu, 
vratane prenosu do tretich krajin, pokial tak nevyzaduje pravo EU alebo SR; 

• (b) Zabezpecit, aby osoby opravnene spracuvat osobne udaje boli viazane mlcanlivostou 
alebo zakonnou povinnostou mlcanlivosti; 

• (c) Prijat vsetky technicke a organizacne opatrenia pozadovane podla clanku 32 GDPR; 

• (d) Dodrziavat podmienky pre zapojenie dalsieho spracovatela (sub-processor) podla 
bodov 2 a 4 clanku 28 GDPR; 
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• (e) Zohladnujuc povahu spracovania, pomahat Spravcovi vhodnymi technickymi a 
organizacnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat na ziadosti dotknutych osob; 

• (f) Pomahat Spravcovi pri zabezpecovani plnenia povinnosti podla clankov 32 az 36 GDPR; 

• (g) Po ukonceni poskytovania sluzieb vymazat alebo vratit vsetky osobne udaje podla volby 
Spravcu a vymazat existujuce kopie, pokial pravo EU alebo SR nevyzaduje uchovavanie 
osobnych udajov; 

• (h) Poskytnout Spravcovi vsetky informacie potrebne na preukázanie splnenia povinnosti 
stanovenych v clanku 28 GDPR a umoznit a prispiet k auditom vratane inspekci 
vykonavanych Spravcom alebo inym auditorom; 

• (i) Okamzite informovat Spravcu, ak sa podla jeho nazoru pokynom porusuje GDPR alebo 
ine predpisy o ochrane udajov. 

CLANOK 6 - BEZPECNOSTNE OPATRENIA 

1. 6.1 Spracovatel implementuje nasledujuce technicke a organizacne opatrenia na 
zabezpecenie primeranej urovne bezpecnosti: 

Opatrenie Implementacia 

Sifrovanie AES-256-GCM (at rest), TLS 1.3 (in transit) 

Riadenie pristupu RBAC (Owner, Admin, Lawyer, Paralegal, Secretary), Row Level 
Security 

Autentifikacia Hesla (bcrypt hash), MFA (TOTP) 

Zalohovanie Automaticke denne zalohy, 30 dni retention 

Monitoring 24/7 monitoring, audit logy, Sentry 

AI anonymizacia Osobne udaje anonymizovane pred odoslanim do OpenAI 

Penetracne testy Rocne externe audity 

2. 6.2 Spracovatel pravidelne prehodnocuje a aktualizuje tieto opatrenia tak, aby zodpovedali 
aktuálnym bezpecnostnym standardom. 

CLANOK 7 - DALSÍ SPRACOVATELIA (SUB-PROCESSORS) 

1. 7.1 Spravca tym udeluje Spracovatelovi vseobecne pisomne povolenie na zapojenie 
dalsich spracovatelov (sub-processors). 

2. 7.2 Spracovatel informuje Spravcu o akychkolvek zamysľanych zmenach tykajucich sa 
pridania alebo nahradenia sub-spracovatelov, pricom Spravca ma moznost namietat proti takymto 
zmenam. 

3. 7.3 Aktualny zoznam sub-spracovatelov: 

Nazov Ucel Lokalita Zaruky 

Supabase Inc. Databaza, auth, storage EU (Frankfurt) SOC 2, SCC 

OpenAI L.L.C. AI spracovanie USA SCC, zero-retention 

Stripe Platby EU (Irsko) PCI-DSS 

Vercel Inc. Hosting EU + USA SCC 

SendGrid E-maily USA SCC 

N8N/Northflank Workflow EU GDPR compliant 

Sentry Error tracking EU + USA SCC 

4. 7.4 Spracovatel zabezpeci, ze kazdy sub-spracovatel bude viazany zmluvnymi 
povinnostami, ktore poskytuju prinemenim rovnaku uroven ochrany osobnych udajov. 
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CLANOK 8 - PRENOS DO TRETICH KRAJIN 

1. 8.1 Spracovatel moze prenasat osobne udaje do tretich krajin (mimo EHP) len ak su 
splnene podmienky kapitoly V GDPR. 

2. 8.2 Pre prenosy do USA Spracovatel pouziva Standardne zmluvne dolozky (SCC) 
schvalene Europskou komisiou. 

3. 8.3 Spracovatel implementuje doplnkove opatrenia: end-to-end sifrovanie, minimalizacia 
dat, pseudonymizacia/anonymizacia. 

4. 8.4 Pre OpenAI plati zero-retention policy - data nie su ukladane na trenovanie modelov. 

CLANOK 9 - OZNAMENIE PORUSENIA OCHRANY UDAJOV 

1. 9.1 Spracovatel oznamí Spravcovi akekolvek porusenie ochrany osobnych udajov bez 
zbytocneho odkladu, najneskor do 24 hodin od jeho zistenia. 

2. 9.2 Oznamenie musi obsahovat: 

• (a) Popis povahy porusenia vratane kategorii a priblizneho poctu dotknutych osob 

• (b) Meno a kontaktne udaje poverenej osoby (DPO) 

• (c) Popis pravdepodobnych dosledkov porusenia 

• (d) Popis prijatych alebo navrhnutych opatreni 

3. 9.3 Spracovatel poskytne Spravcovi vsetku sucinnost potrebnu na splnenie oznamovacej 
povinnosti Spravcu voci dozornemu organu a dotknutym osobam. 

CLANOK 10 - POMOC PRI UPLATNOVANI PRAV DOTKNUTYCH OSOB 

1. 10.1 Spracovatel pomaha Spravcovi pri vybavovani ziadosti dotknutych osob o uplatnenie 
ich prav podla clankov 15 az 22 GDPR. 

2. 10.2 Ak Spracovatel dostane ziadost priamo od dotknutej osoby, bezodkladne ju postúpi 
Spravcovi, pokial sa ziadost tyka udajov spracuvanych v mene Spravcu. 

3. 10.3 Spracovatel poskytne technicke nastroje na export, opravu a vymazanie udajov. 

CLANOK 11 - AUDITY A INSPEKCIE 

1. 11.1 Spracovatel umozni a prispeje k auditom vykonávaným Spravcom alebo inym 
auditorom poverenym Spravcom. 

2. 11.2 Spravca oznamí zamysľany audit najmenej 30 dni vopred, pokial nejde o nalehavy 
pripad. 

3. 11.3 Naklady na audit znasa Spravca, pokial audit neodhalí zavazne porusenie povinnosti 
Spracovatela. 

4. 11.4 Spracovatel poskytne na poziadanie: bezpecnostne certifikacie, vysledky 
penetracnych testov, zaznamy o spracovani. 

CLANOK 12 - UKONCENIE A NAVRAT UDAJOV 

1. 12.1 Po ukonceni poskytovania sluzieb Spracovatel podla volby Spravcu: 

• (a) Vymaze vsetky osobne udaje a existujuce kopie; ALEBO 

• (b) Vrati osobne udaje Spravcovi v strukturovanom, bezne pouzovanom a strojovo 
citatelnom formate 

2. 12.2 Spravca musi svoju volbu oznamit Spracovatelovi do 30 dni od ukoncenia zmluvy. Ak 
tak neurobi, Spracovatel udaje vymaze. 
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3. 12.3 Vymazanie sa uskutocni do 90 dni od ukoncenia, s vynimkou udajov, ktorych 
uchovavanie vyzaduje pravo EU alebo SR. 

CLANOK 13 - ZODPOVEDNOST 

1. 13.1 Kazda Zmluvna strana zodpoveda za skodu sposobenu spracovanim, ktore porusuje 
GDPR, v sulade s clankom 82 GDPR. 

2. 13.2 Spracovatel zodpoveda za skodu iba v pripade, ze nesplnil povinnosti GDPR vyslonne 
ulozene spracovatelom, alebo ak konal mimo alebo v rozpore s pokynmi Spravcu. 

3. 13.3 Zmluvne strany sa zavazuju vzajomne odskodnit druhu stranu za naklady vzniknute v 
dosledku porusenia GDPR druhou stranou. 

CLANOK 14 - TRVANIE ZMLUVY 

1. 14.1 Tato zmluva nadobuda ucinnost dnom uzatvorenia Zmluvy o pouzivani sluzieb (Terms 
of Service). 

2. 14.2 Zmluva zostava v platnosti pocas celej doby trvania hlavnej zmluvy a az do uplneho 
ukoncenia spracovania osobnych udajov. 

CLANOK 15 - ZAVERECNE USTANOVENIA 

1. 15.1 Tato zmluva sa riadi pravom Slovenskej republiky a pravom EU, najmä GDPR. 

2. 15.2 Vsetky spory budu riesene pred prislusnymi sudmi Slovenskej republiky. 

3. 15.3 Zmeny tejto zmluvy musia byt vykonane pisomne. 

4. 15.4 V pripade rozporu medzi touto zmluvou a hlavnou zmluvou ma prednost tato zmluva v 
otázkach ochrany osobnych udajov. 

5. 15.5 Tato zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku. 
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PODPISOVA STRANA 

 

Za SPRACOVATELA: 

GSC, s.r.o. 

Meno: 27.02.2026 

Funkcia: 27.02.2026 

Datum: 27.02.2026 

Podpis: _______________________ 

 

 

Za SPRAVCU: 

(Automaticky akceptovane pri registracii a suhlase s Terms of Service) 

Datum suhlasu: [Automaticky zaznamene systemom] 

IP adresa: [Automaticky zaznamena] 

E-mail uctu: [E-mail pouzivatela] 
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PRILOHA A - TECHNICKE A ORGANIZACNE OPATRENIA 

Podrobny popis bezpecnostnych opatreni je uvedeny v dokumente "Zasady ochrany osobnych 
udajov" (Privacy Policy), ktory je dostupny na: https://www.lexiai.sk/privacy 

PRILOHA B - ZOZNAM SUB-SPRACOVATELOV 

Aktualny zoznam sub-spracovatelov je dostupny na: https://www.lexiai.sk/subprocessors 

KONTAKTNE UDAJE 

Pre otazky tykajuce sa tejto zmluvy: 

E-mail: dokumenty@lexiai.sk 

Adresa: GSC, s.r.o., Rajcianska 32, 821 07 Bratislava 


